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Informe Anual de Gestidn para el Sistema de Administracion de Riesgos- SIAR
Vigencia 2024

1. Apetito de Riesgos en el Sistema de Administracidn de Riesgos — SIAR

En cumplimiento de lo estipulado por la Superintendencia de Economia Solidaria en la Circular
Basica Contable y Financiera, Titulo IV- Sistema de Administracion de Riesgos, este sistema debe
ser acorde con el perfil y apetito de riesgo, la naturaleza, el tamafo la complejidad y diversidad de
las actividades que desarrolle la organizacion, asi como con los entornos econémicos y de los
mercados en donde opera; de igual manera y en concordancia con lo establecido por este ente de
control, el Comité de Riesgos entre sus demas funciones, segun el numeral 5, literal e), tiene la
responsabilidad de realizar seguimiento al perfil y apetito de riesgo de la organizacion, evaluando
su coherencia con el plan de negocios, informando al consejo o junta los resultados y sus
recomendaciones, cuando sea necesario.

De igual manera, esta circular en su Capitulo IV numeral 3.1.2. Independencia y actitud proactiva
hacia la gestion de los riesgos establece que “a. El consejo de administracion o junta directiva,
debe definir el nivel de riesqo aceptado por cada tipo de riesgo, es decir, el que estd dispuesto a
asumir, en proporcion al nivel patrimonial de la organizacion, el cual debe ser un referente clave al
momento de definir las diversas estrategias organizacionales. Ese nivel de riesqo debe ser
comunicado a la gerencia, al drea encargada de la gestion de riesqos y a las demds dreas de la

organizacion”.

Asi mismo y de acuerdo a lo contemplado en el Capitulo 7. Establecimiento de limites a las
exposiciones por riesgo del Manual SIAR- Sistema Integral de Administracidon de Riesgos de
Cooptalentum, define dentro del SIAR el apetito de riesgo y la tolerancia al riesgo, el primero,
como el nivel de riesgo que la organizacion esta dispuesta a aceptar en cumplimiento de la misidn,
vision y objetivos estratégicos y este a su vez deberd ser conocido por todos los integrantes de la
cooperativa, dado que este criterio debe estar contemplado como mecanismo para la toma de
decisiones por la administracion y direccion de la entidad.

Dadas las consideraciones anteriores, la cooperativa define dentro de sus modelos del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos- SIAR el apetito de riesgo y la tolerancia al riesgo para la
vigencia contable del 2024.
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llustracion 1. Grdfico del Apetito de Riesgo.
llustracion 2. Grdfica de exposicion al riesgo (apetito,
tolerancia y capacidad).

Fuente: Definicion e Implantacion de Apetito de Riesgo
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TOLERANCIA CAPACIDAD
* Nivel de riesgo que la empresa * Desviacion respecto al nivel en el * Es el nivel maximo de riesgo que

quiere aceptar, es aquel con el que la empresa quiere asumir el la empresa puede aceptar, de
gue se sitente comoda, frente a riesgo. Puede servir como una acuerdo a sus condiciones
la toma de decisiones alerta para evitar llegar al nivel financieras, operativas y

que establece la capacidad de administrativas

riesgo

Para establecer el apetito de riesgo, Cooptalentum define una metodologia descendente, es decir,
se establece a nivel estratégico, basado en el logro del cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la Cooperativa, validado y aprobado por el Consejo de Administracién y comunicado a todos los
niveles de la organizacidn, alienado con la gestion de riesgos.

1.1. Definicién y proceso secuencial del seguimiento del perfil y apetito de Riesgo

Identificacion del contexto Contexto de riesgos y definicion Establecimiento del perfil de
de la entidad del apetito de riesgo riesgos de la entidad

Definicion de Planes de

Accidn

Monitoreo y seguimiento
periddico

NO

sl

Ilustracion 3. Proceso de seqguimiento al perfil de riesgos de la organizacion. Elaboracion propia.

Como parte de la propuesta frente a la definicion del apetito de riesgo para el andlisis de los
indicadores del SIAR, asi como para la toma de decisiones del mismo, se realiza la adopcion del
modelo “Bottom Up”, dado que esta metodologia hace énfasis en el analisis y la definicién de los
criterios de riesgo bajo modelos cuantitativos, tomando como insumo de informacién los estados
de resultados financieros y las cuentas contables que impactan directamente en la gestidn.
Sumado a esto, el riesgo se asume de forma relativa y objetiva con base en los resultados de
gestién de la entidad. Partiendo de esta contextualizacion, la toma de decisiones se determinan a
partir de la referencia del apetito, resultados que son la base de la administracion de riesgos,
dando cumplimiento efectivo a la gestién, monitoreo y seguimiento del Sistema Integrado de
Administracion de Riesgos- SIAR establecido por la Superintendencia de Economia Solidaria, por lo
que su analisis es dinamico y se verifica periédicamente, con un enfoque en la mejora continua y/o
en la formulacién de planes de accién frente a desviaciones en los KRI’s (Key Risk Indicators), con
el fin de prevenir y mitigar las posibles pérdidas financieras y administrativas en la cooperativa.
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Por Io tanto, se identifican los riesgos (vigencia 2024) para la priorizacién del andlisis de los
indicadores en el SIAR, dada su importancia dentro del mismo sistema y la dindmica de impacto
dentro del cumplimiento los objetivos estratégicos, misién y visién de la entidad:

Nota: el resultado del riesgo residual se toma a partir de la evaluacion de riesgos del afio 2023.

ID RIESGO NIVEL DE RIESGO INHERENTE NIVEL DE RIESGO RESDIDUAL

RO1 | Deterioro en la cartera MODERADA ACEPTABLE

RO2 | lliquidez PRECAUCION MODERADA

RO3 E_rrore.s en calculos de proyecciones MODERADA ACEPTABLE
financieras

RO4 Iﬁcum.pllm|ento de las obligaciones MODERADA ACEPTABLE
financieras

ALLELOER DEFINICION APETITO DE RIESGO- VIGENCIA 2024

A partir de lo establecido por la Superintendencia Solidaria con respecto a la definicidon del apetito
de riesgo basado en el patrimonio de la entidad, se toma como base los resultados de los
indicadores financieros al cierre del afio 2023:

DEFINICION APETITO DE RIESGO- VIGENCIA 2024

VARIACION 2023- 2022

2023 2022 VALOR %
TOTAL PATRIMONIO S 27.212.547.477,00 $ 23.075.322.552,81 S (4.137.224.924,19) 17,93%
TOTAL ACTIVO $ 27.828.610.426,00 $ 23.932.878.745,55 S (3.895.731.680,45) 16,28%
TOTAL PASIVO $ 616.062.949,00 $ 857.556.193.01 S 241.493.244,01 -28,16%
TOTAL INGRESOS CIERREDIC23  $ 2.730.173.366,00 S 2.404.677.622,00 S (325.495.744,00) 13,54%
TOTAL GASTOS CIERRE DIC 23 S 2.243.604.748,00 S 1.825.005.024,00 S (418.599.724,00) 22,94%

2.

3. De acuerdo con los resultados anteriores, el margen de apetito de riesgo se mantiene con
un porcentaje entre el 5% al 10% del patrimonio, bajo los criterios de riesgo detallados en
la siguiente tabla:

PROPUESTA APETITO: 5% DEL PATRIMONIO $1.360.627.373,85
PROPUESTA TOLERANCIA: >10% DEL PATRIMONIO $2.721.254.747,70

A partir de lo anterior, los niveles dentro del margen de apetito de riesgo se proponen bajo el
rango definido en la siguiente tabla:




NIVEL  NIVEL IMPACTO CRITERIO % CRITERIO ($) |

1 Muy Bajo < 5% Patrimonio S0 - $1.360.627.373,85

2 Bajo 5% - 6.5% Patrimonio $1.360.627.373,85 - $1.768.815.586,01

3 Medio 6.5% - 8% Patrimonio $$1.768.815.586,01 - $2.177.003.798,16

4 Alto 8% - 10% Patrimonio $2.177.003.798,16 - $2.721.254.747,70
Alto 0% Pa OoNnio 4.7 0

1.2. Apetito vs Evaluacion de Riesgos

A partir de la definicién del apetito de riesgo, se gestiona de manera eficiente cada riesgo,
trabajando con un enfoque estratégico y de cumplimiento de la vision, misién y objetivos
estratégicos, para lo cual la evaluacion y seguimiento de los riesgos se realiza a partir de los
criterios de decision y gestion definidos en la siguiente tabla, en donde a partir de los resultados
de la Cooperativa, el Consejo de Administracion, asi como la Gerencia, tendrdan como herramienta
decisional basada en riesgos para una gestién efectiva de la misma.

EVALUACION DE RIESGOS APETITO AL RIESGO

Impacto X . . Valor del riesgo .
Probabilidad Nivel de Riesgo aceptable Nivel de Impacto
NIVEL CLASIFICACION NIVEL CLASIFICACION NIVEL DE APROBACION TRATAMIENTO
2 ACEPTABLE 1 TOLERANCIA 0 Se acepta riesgo No requiere plan de accién
4 TOLERABLE 2 AVERSION AL RIESGO Director de Area Andlisis Costo- Beneficio
10 MODERADA 3 MOD:IF;;S(())N Al Comité de Riesgos Andlisis Costo- Beneficio
FLEXIBILIDAD AL s . Implementacién Plan de
16 PRECAUCION 4 RIESGO Comité de Riesgos Accion
INACEPTABLE RECEPTIVO AL RIESGO Consejo de Administracion 'mp'emezzifézn AENES

2. Maedicidn y Analisis de Indicadores de Riesgo- SIAR/ SARC

De acuerdo con lo establecido por la Circular Basica Contable y Financiera, Titulo IV Sistema de
Administracion de Riesgos, Capitulo | Sistema Integrado de Administracion de Riesgos — SIAR,
numeral 7. Responsabilidades y Reportes de Administracion de Riesgos: “(...) Estos reportes
deben ser presentados de manera comprensible y deben mostrar las exposiciones por tipo de
riesgo y por drea de negocio. Asi mismo, los reportes deben mostrar los limites establecidos y su
grado de utilizacion y permitir cuantificar los efectos de las exposiciones sobre los excedentes, el
patrimonio y el perfil de riesgo de la organizacion. En particular, se deben reportar
incumplimientos en los limites, operaciones poco convencionales o por fuera de las condiciones
normales y las operaciones con empresas o personas vinculadas a la organizacion”. Por lo tanto,
para la vigencia del afio 2024 se realizé la evaluacidn de riesgo bajo los indicadores del SARC,
tomando como criterio de decisidn el apetito de riesgo vigente para el afio en curso.
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INDICADORES DE RIESGO (VIGENCIA 2024)

A continuacién, se presentan los resultados de los analisis para los indicadores del SARC, tomando
como criterio de calificacién de riesgo el apetito aprobado para la vigencia de andlisis, para lo cual,
se presenta el nivel de riesgo dentro del mapa de calor, asi:

2.2.Riesgo de Crédito

| Trimestre 2024

ENERO 2024 FEBRERO 2024 MARZO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo

INDICADOR DE CARTERA POR
RIESGO EN CONSUMO SIN
LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E) (sin libranza)

Muy Bajo Muy Bajo Muy Bajo

INDICADOR DE CARTERA
[POR RIESGO EN CONSUMO
CON LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E)

Muy Bajo Muy Bajo Muy Bajo

Il Trimestre 2024
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ABRIL 2024 MAYO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo
INDICADOR DE CARTERA POR
RIESGO EN CONSUMO SIN
LIBRANZA Muy Bajo Muy Bajo Muy Bajo

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E) (sin libranza)

INDICADOR DE CARTERA
[POR RIESGO EN CONSUMO
CON LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E)

Muy Bajo Muy Bajo Bajo

Il Trimestre 2024

JULIO 2024 AGOSTO 2024 SEPTIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo

INDICADOR DE CARTERA POR
RIESGO EN CONSUMO SIN
LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E) (sin libranza)

Muy Bajo Muy Bajo Muy Bajo

INDICADOR DE CARTERA
POR RIESGO EN CONSUMO
CON LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E)

Bajo Bajo Bajo
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OCTUBRE 2024 NOVIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo

INDICADOR DE CARTERA POR
RIESGO EN CONSUMO SIN
LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E) (sin libranza)

Muy Bajo Muy Bajo Muy Bajo

INDICADOR DE CARTERA
POR RIESGO EN CONSUMO
CON LIBRANZA

Cartera Consumo en riesgo
(B,C,D,E)

Bajo Bajo Muy Bajo

El riesgo de crédito para el afio 2024 cerré con un nivel de riesgo Muy Bajo dentro del mapa de
calor. Sin embargo, es preciso mencionar que la Cartera por Riesgo en Consumo con Libranza
presentd un comportamiento dindmico, pasando de un nivel de riesgo Muy Bajo durante los cinco
primeros meses del afio, a un nivel de riesgo Bajo para el mes de diciembre, dado por el aumento
en el rubro de los Créditos de Consumo con Libranza para la categoria B en Riesgo Aceptable, sin
superar los limites de tolerancia de acuerdo con el apetito de riesgo, cerrando al final del ejercicio
contable en un nivel de riesgo Muy Bajo. De igual manera, estos resultados indican la efectividad y
eficacia de los controles, lo que permite que la gestidn a nivel cartera en Cooptalentum se
encuentre dentro del nivel minimo de riesgo.

2.3.Riesgo de Liquidez

| Trimestre 2024

ENERO 2024 FEBRERO 2024 MARZO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo

INDICADOR DE

CONCENTRACION DE : .
CARTERA Bajo Bajo
20 mayores deudores

Il Trimestre 2024

Bajo

ABRIL 2024 MAYO 2024 JUNIO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo

INDICADOR DE

CONCENTRACION DE . .
CARTERA Bajo Bajo
20 mayores deudores

Il Trimestre 2024

Bajo

JULIO 2024 AGOSTO 2024 SEPTIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo

INDICADOR DE

CONCENTRACION DE . . .
CARTERA Bajo Bajo Bajo
20 mayores deudores
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IV Trimestre 2024
OCTUBRE 2024 NOVIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo
INDICADOR DE
CONCENTRACION DE 0 . . .
CARTERA 4,99% Muy Bajo 5,89% Bajo 5,85% Bajo

20 mayores deudores

De acuerdo con el analisis anterior, se infiere que Cooptalentum presenta disminucion en el nivel
de riesgo de liquidez, con acciones de monitoreo permanente sobre la posicion neta o los aportes
realizados por los 20 mayores deudores que presentan impacto en el nivel de riesgo. Se realiza
seguimiento permanente al comportamiento de la cartera de los 20 mayores deudores, quienes
cumplen con los parametros establecidos en el Reglamento de Crédito desde el momento de su
colocacién, asi como los aportes realizados por los asociados, resultados que son informados de
manera oportuna ante el Consejo de Administracion. Asi mismo, se observa que al finalizar el
cierre contable, la efectividad de la ejecucidén de los controles asociados al riesgo R15- lliquidez
son eficaces, lo que permite demostrar una gestién y administracion eficiente de los recursos
financieros. Para el cierre del afio 2024 el nivel de riesgo se encuentra en un nivel Bajo,
encontrandose a lo largo del periodo reportado dentro del nivel aceptable.

2.3.1. Actividades de tratamiento y seguimiento

Se realiza seguimiento mensual al comportamiento de la cartera de los 20 mayores deudores, en
donde se realiza el analisis de la posicién neta con corte al cierre de cada periodo reportado, con la
relacion del valor de la cartera vs el valor de los aportes, contrarrestando los resultados en el
impacto que éstos tengan sobre el valor total del indicador de riesgo de liquidez.

RIESGO DE LIQUIDEZ

* INDICADOR DE CONCENTRACION DE CARTERA
20 mayores deudores / Saldo total cartera

20 MAYORES DEUDORES $1.592.381.878
TOTAL CARTERA $ 26.474.955.825
Diciembre 2024
RESULTADO 6,01%
20 mayores deudores 1.592.381.878

Saldo total cartera 26.474.955.825
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2.4.Riesgo Operativo

| Trimestre 2024

ENERO 2024 FEBRERO 2024 MARZO 2024

Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo
INDICADOR DE RELACION
ENTRE EL GASTO
ADMINISTRATIVO Y LOS
INGRESOS POR VENTA DE 0,40% Muy Bajo 0,49% Muy Bajo 0,44% Muy Bajo
BIENES Y SERVICIOS Y
RECUPERACIONES
Gasto Admon

Il Trimestre 2024

ABRIL 2024 MAYO 2024 JUNIO 2024

Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo
INDICADOR DE RELACION
ENTRE EL GASTO
ADMINISTRATIVO Y LOS
INGRESOS POR VENTA DE 0,36% Muy Bajo 0,40% Muy Bajo 0,41% Muy Bajo
BIENES Y SERVICIOS Y
RECUPERACIONES

Gasto Admon

Il Trimestre 2024

JULIO 2024 AGOSTO 2024 SEPTIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivelde Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo
INDICADOR DE RELACION
ENTRE EL GASTO
ADMINISTRATIVO Y LOS
INGRESOS POR VENTA DE 0,35% Muy Bajo 0,38% Muy Bajo 0,34% Muy Bajo
BIENES Y SERVICIOS Y
RECUPERACIONES
Gasto Admon

IV Trimestre 2024

OCTUBRE 2024 NOVIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo
INDICADOR DE RELACION
ENTRE EL GASTO
ADMINISTRATIVO Y LOS
INGRESOS POR VENTA DE 0,37% Muy Bajo 0,39% Muy Bajo 0,42% Muy Bajo
BIENES Y SERVICIOS Y
RECUPERACIONES
Gasto Admon

De acuerdo con el analisis anterior, se infiere que Cooptalentum mantiene el nivel riesgo operativo
en un nivel Muy Bajo, esto sin impactar los resultados dentro del apetito de riesgo para el 2024
con respecto al 5% del patrimonio; lo anterior indica que los controles asociados al riesgo son
eficaces, con resultados de gestion y administracidn eficientes frente a la administracién de los
recursos financieros. Para el cierre del afio 2024, el riesgo R49- Errores en calculos de
proyecciones financieras se encuentra en un 0.42%, con un nivel Muy Bajo, teniendo en cuenta
que el andlisis se realiza tomando los rubros generados sobre la cuenta 51 Gastos de
Administracion, descontando los gastos de Fondo de Educacidon y Fondo de Bienestar, conceptos
contables que se encuentran razonablemente registrados y aprobados en acta de Asamblea de
Delegados, Consejo de Administracién y sobre los lineamientos establecidos en el Reglamento del
Fondo de Educacién, Reglamento del Fondo de Solidaridad y Estatutos de la Cooperativa. A partir
de dicho analisis, se puede concluir que el rubro de Gastos de Administracidn con respecto a los
ingresos percibidos por servicios no se ve afectado dentro de la gestion de Cooptalentum.
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2.5.Activo
| Trimestre 2024
ENERO 2024 FEBRERO 2024 MARZO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo
NDICADOR DE COBERTURA
D RTER RO N 1,25% Muy Bajo 1,25% Muy Bajo 1,25% Muy Bajo
RIESGO
DETERIORO
Il Trimestre 2024
ABRIL 2024 MAYO 2024 JUNIO 2024
Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo  Calificacion Apetito Riesgo  Nivel de Riesgo
NDICADOR DE COBERTURA
D RTER RO N 1,26% Muy Bajo 1,27% Muy Bajo 1,38% Muy Bajo
RIESGO
DETERIORO
Ill Trimestre 2024
JULIO 2024 AGOSTO 2024 SEPTIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo
NDICADOR DE COBERTURA
[DIE LA CATUIEA TOAL [N 1,42% Muy Bajo 1,42% Muy Bajo 1,43% Muy Bajo
RIESGO
DETERIORO
IV Trimestre 2024
OCTUBRE 2024 NOVIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024
Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo Calificacion Apetito Riesgo Nivel de Riesgo
NDICADOR DE COBERTURA
|03 ILA CATITAA TOIPAL I 1,57% Muy Bajo 1,19% Muy Bajo 1,16% Muy Bajo
RIESGO
DETERIORO

Los resultados de riesgo para la administracion del Activo durante el afio 2023 presentan un nivel
Muy Bajo dentro del mapa de calor, lo que establece como mecanismo o nivel de aprobacién una
aceptacion del riesgo, que, como tal, no requiere tratamientos adicionales. El indicador de
deterioro indica que la cobertura total de la cartera en riesgo no refleja un impacto negativo sobre
la pérdida del valor de la misma en relacién con los flujos de recursos financieros futuros. De igual
manera, estos resultados indican la efectividad y eficacia de los controles, lo que evidencia que la
gestidn de la cartera en Cooptalentum se encuentre dentro del nivel minimo de riesgo.

Lady Paola Parga Beltran- Oficial de Cumplimiento y Riesgos

Febrero de 2025



